HVS Virksomhedsplan

10.2.9 Afvigelses-, haendelses- og forbedringsrapport

Referencer

e BEK 666 af 31/05/2023 Bekendtggrelse om krav til prgver og erhvervelse af beviser
for fritidssejlere samt til udbydere af prgver m.v.

e BEK 1585 af 13/12/2016 om prgver i de maritime uddannelser.

Denne rapport skal udfyldes hvis der konstateres afvigelser, eller der bevidst
afviges fra gaeldende procedurer i forhold til kvalitetsstyringssystemet.
Endvidere skal haendelser — det kan eksempelvis veere forhold vedr. ulykker,
naeruheld, arbejdsmiljg, skader pa personel eller materiel eller anden utilsigtet
handelse - rapporteres.

Endelig skal alle forslag til forbedringer af procedurer, praktisk gennemfgrelse
eller andet, der kan have indflydelse pa kvalitetsudviklingen af kurserne, note-
res i naervaerende rapport.

For alle nedenstdende punkter gzelder det, at forhold skal belyses s& grundigt
som muligt.

Formatet er en minimumslgsning, hvorfor der er frihed til at tilfgje punkter,
hvor det matte veere relevant.

Afvigelser:
- Hvori bestod afvigelsen?
- Hvorfor skete afvigelsen?
- Blev der foretaget tiltag til at imgdega afvigelsen eller konsekvenserne af
denne?
- Forslag til hvorledes lignende afvigelse sker i fremtiden?

Haendelser:
- Hvori bestod heendelsen?
- Hvorfor skete haendelsen?
- Blev der foretaget tiltag til at imgdegd haendelsen eller konsekvenserne
af denne?
- Forslag til hvorledes lignende handelse sker i fremtiden?

Forslag til forbedringer:
- Hvad kan forbedres?
- Hvordan kan det forbedres?
- Hvad vil forbedringen betyde og vil en implementering fa andre konse-
kvenser?
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